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M A N UA L  G R AT U I TO

Conectá Claude
a tu Mercado Libre.
El paso a paso completo para que la IA lea tus ventas, tus 

comisiones, tus impuestos y tu stock — y te responda en segundos 

lo que hoy tardás horas en armar.

12
pasos numerados

6
errores comunes resueltos

$0
sin programar ni contratar

Por los hermanos detrás de Wayfarer — un ecommerce real con casi 2.000 SKUs, 

operado con Claude todos los días.

E D H  —  E C O M M E R C E  D E  H E R M A N O S



02 / 20

A N T E S  D E  E M P E Z A R

Qué vas a poder
pedirle a Claude.
Todo esto lo hacemos nosotros en nuestra cuenta real. No es una promesa: es nuestra 
rutina.

"¿Cuánto vendí hoy? ¿Y este mes?"
Ventas en vivo, sin entrar al panel ni exportar nada.

"¿Cuánto me queda por cada venta?"
Comisión, costo de cuotas y envío desglosados por operación.

"¿Qué impuestos me retuvieron?"
IDC e IIBB: las retenciones que no aparecen en ningún reporte visible del panel.

"¿Qué publicaciones están por quebrar stock?"
Alertas de inventario antes de que pierdas ventas.

"¿Qué está gastando Mercado Ads y qué devuelve?"
Inversión, ACOS y venta atribuida, campaña por campaña.

E D H  —  E C O M M E R C E  D E  H E R M A N O S



03 / 20

C Ó M O  F U N C I O N A

La conexión,
en un dibujo.
Mercado Libre no deja que cualquiera lea tu cuenta (por suerte). Para que Claude pueda 
hacerlo, vas a crear una "aplicación" a tu nombre y autorizarla con tu propio usuario. Nada sale 
de tu control: las llaves las tenés vos.

1 Creás tu app en ML Developers

2 La autorizás con tu cuenta

3 ML te da las llaves (tokens)

4 Claude usa las llaves y responde

QUÉ NECESITÁS

Tu cuenta de Mercado Libre de vendedor, acceso a Claude (claude.ai o Claude Code) 
y 30-40 minutos. No hace falta saber programar: cada paso te dice exactamente dónde 
hacer clic y qué copiar.
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1
PA S O  1

Entrá a Mercado Libre Developers

Andá a developers.mercadolibre.com.ar e iniciá sesión con tu MISMA cuenta de vendedor (la 
que usás para vender). No hace falta crear ninguna cuenta nueva: el sitio de desarrolladores 
usa tu login de siempre.

OJO CON ESTO

Entrá con la cuenta dueña de las ventas que querés leer. Si tenés varias cuentas, la 
app queda atada a la que uses para autorizar en el Paso 6.

2
PA S O  2

Creá tu aplicación

Dentro del DevCenter buscá el botón para crear una nueva aplicación. Te va a pedir un nombre 
y una descripción corta. Poné algo simple:

Nombre:      Claude - Mi cuenta

Descripción: Conexión de IA para leer

             reportes de mi propia cuenta.

El nombre es solo para vos — no lo ve ningún comprador. Guardá y pasá al siguiente paso sin 
cerrar la pestaña.
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3
PA S O  3

Configurá la URL de redirección

En el formulario de la app vas a ver un campo llamado "Redirect URI" o "URL de redirección". 
Es la página a la que ML te manda después de autorizar — y ahí va a aparecer un código que 
vas a copiar. Usá una web tuya que abra con https:

https://www.tu-sitio.com.ar

(sirve la URL de tu propia tienda o web)

4
PA S O  4

Elegí los permisos (scopes)

La app te deja tildar qué permisos tiene. Marcá estos tres:

LOS 3  PERMISOS

read            leer tus datos

write           editar publicaciones

offline_access  renovar el acceso solo

EL QUE NO PUEDE FALTAR

offline_access es EL crítico: sin ese permiso, la conexión se muere a las 6 horas y 
tenés que autorizar todo de nuevo cada vez. Con él, Claude renueva el acceso solo 
(Paso 10).
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5
PA S O  5

Guardá tus credenciales

Al crear la app, ML te muestra dos datos. Son las llaves de tu casa — copialas a un lugar 
seguro (un gestor de contraseñas o una nota privada):

VAS A  RECIB IR  ESTO

App ID (client_id)

1234567890123456

Clave secreta (client_secret)

AbCdEfGh1jKlMnOpQrStUvWxYz123456

SEGURIDAD — LEÉ ESTO

La clave secreta NUNCA se comparte, no se publica y no se manda por WhatsApp/
mail. Cualquiera que tenga estas dos llaves + tu autorización puede leer tu cuenta. Si 
sospechás que se filtró, regenerala desde el DevCenter y listo (la vieja muere al 
instante).

Con esto ya tenés la "aplicación" lista. Falta lo más importante: decirle a Mercado Libre que 
ESA app tiene permiso para leer TU cuenta. Eso es la autorización, y es el próximo paso.
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6
PA S O  6

Autorizá la app con tu cuenta

Armá esta dirección reemplazando TU-APP-ID y TU-REDIRECT por tus datos, y abrila en el 
navegador (logueado en tu cuenta de vendedor):

URL DE AUTORIZACIÓN

https://auth.mercadolibre.com.ar/

  authorization?response_type=code

  &client_id=TU-APP-ID

  &redirect_uri=TU-REDIRECT

ML te muestra una pantalla preguntando si autorizás a tu app. Aceptá.

7
PA S O  7

Capturá el código

Después de aceptar, el navegador te lleva a tu URL de redirección. Mirá la barra de direcciones: 
al final va a decir ?code=TG-... — ese es tu código de un solo uso. Copialo entero, rápido: dura 
unos minutos.

https://www.tu-sitio.com.ar/

        ?code=TG-abc123def456-789012
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8
PA S O  8

Canjeá el código por el token

El código no sirve para leer datos: se canjea por las llaves definitivas. Este canje es UNA 
petición a la API de ML. Se la podés pedir a Claude tal cual (con tus datos reales):

PROMPT PARA CLAUDE

Hacé un POST a

api.mercadolibre.com/oauth/token con:

grant_type=authorization_code

client_id=TU-APP-ID

client_secret=TU-CLAVE-SECRETA

code=TG-... (el del paso 7)

redirect_uri=TU-REDIRECT

9
PA S O  9

Entendé lo que te devuelve

access_token:  APP_USR-...  (la llave)

expires_in:    21600  (dura 6 horas)

refresh_token: TG-...  (renueva la llave)

user_id:       tu número de vendedor

Guardá el access_token Y el refresh_token. Los dos. El primero es la llave de hoy; el 
segundo es el que fabrica las llaves de mañana.
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10
PA S O  1 0

El token dura 6 horas — así se renueva solo

Esta es LA diferencia con otras plataformas y donde el 90% abandona: el access_token de 
Mercado Libre vence cada 6 horas. La solución no es autorizar de nuevo — es usar el 
refresh_token. Dale esta instrucción a Claude una sola vez:

INSTRUCCIÓN DE RENOVACIÓN PARA CLAUDE

Cada vez que la API de Mercado Libre te

responda 401 (no autorizado):

1. POST api.mercadolibre.com/oauth/token

   grant_type=refresh_token

   client_id + client_secret

   refresh_token=EL-ULTIMO-QUE-TENGAS

2. Guardá el access_token nuevo

3. Guardá TAMBIEN el refresh_token nuevo

4. Reintentá lo que estabas haciendo

EL DETALLE QUE ROMPE TODO

El refresh_token es de UN SOLO USO: cada renovación te da uno nuevo y mata el 
anterior. Si Claude guarda el viejo, la próxima renovación falla con "invalid_grant". Por 
eso el punto 3 es tan importante como el 1.
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11
PA S O  1 1

Probá la conexión

Pedile a Claude que haga la prueba de fuego:

LA PRUEBA

GET api.mercadolibre.com/users/me

con el header:

Authorization: Bearer APP_USR-...

Si te devuelve tu nombre, tu nickname y tu user_id: la conexión está viva. Ese user_id anotalo 
— lo vas a usar para consultar tus ventas.

12
PA S O  1 2

Tu primer pedido real

Ahora sí. Pegale a Claude tus credenciales (una sola vez, en un chat privado o un archivo local 
si usás Claude Code) y pedile:

TU PRIMER PROMPT

"Traé mis ventas de los últimos 7 días

 con orders/search, sumá el total

 facturado y decime qué producto

 fue el más vendido."

Y mirá cómo responde en segundos lo que antes eran dos exports y una tabla 
dinámica.
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E R R O R E S  C O M U N E S

Si algo falla,
está acá.

Error 401 · "invalid token"
El token venció (dura 6 horas). No es un problema: es lo esperado. Aplicá la renovación del Paso 
10. Si nunca la configuraste, volvé a esa página — es la más importante del manual.

Error "invalid_grant" al renovar
Estás usando un refresh_token viejo (son de un solo uso). Si el nuevo se perdió, no hay drama: 
repetí los pasos 6-8 (autorizar y canjear de nuevo) y esta vez guardá siempre el último 
refresh_token.

El código TG-... no aparece en la URL
Revisá que la redirect URI del Paso 3 sea EXACTAMENTE igual a la que pusiste en la URL de 
autorización (con o sin barra final importa). Si difieren en un carácter, ML no te manda el código.
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E R R O R E S  C O M U N E S

Error 403 · "forbidden"
Le estás pidiendo algo de OTRA cuenta (revisá el user_id) o un recurso que tu app no puede 
tocar. Algunos endpoints de facturación están cerrados para apps nuevas: los costos se arman 
orden por orden, que es lo que hace este manual.

Error 429 · "too many requests"
Fuiste muy rápido: ML limita las llamadas por minuto. Decile a Claude que espere unos segundos 
entre llamadas y reintente con pausa. Para reportes grandes (cientos de órdenes), pedile que 
pagine de a 50 con una pausa corta.

Autoricé con la cuenta equivocada
La app queda atada a la cuenta que autorizó en el Paso 6, no a la que creó la app. Cerrá sesión, 
entrá con la cuenta vendedora correcta y repetí los pasos 6-8.

Regla general: pegale a Claude el error COMPLETO.
El mensaje de error de ML casi siempre dice qué falta. Claude lo lee y te dice el paso exacto a 
corregir.
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C A S O  D E  U S O  1

Tus ventas,
sin abrir el panel.
El endpoint orders/search es tu nuevo mejor amigo: trae todas tus órdenes con precio, producto, 
estado y fecha.

PROMPT L ISTO PARA COPIAR

"Traé todas mis órdenes de junio con

 orders/search (paginá de a 50).

 Armame: total facturado, unidades,

 ticket promedio, top 5 productos

 y comparación contra mayo."

DE NUESTRA OPERACIÓN

Nosotros esto lo corremos todas las mañanas. El reporte que antes era media hora de 
exports hoy es un mensaje.
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C A S O  D E  U S O  2

¿Cuánto te queda
por cada venta?
Cada orden trae el sale_fee (lo que te cobra ML por vender). Y el costo del envío que pagás vos 
está en shipments/{id}/costs. Juntando los dos, Claude arma tu rentabilidad real por operación.

PROMPT L ISTO PARA COPIAR

"Por cada venta de esta semana:

 precio, sale_fee, costo de envío

 del vendedor, y cuánto me queda.

 Ordenalo de peor a mejor margen."

DE NUESTRA OPERACIÓN

En publicaciones Premium, el sale_fee incluye el costo de las cuotas sin interés. Pedile 
a Claude que lo desglose con listing_prices y vas a ver cuánto te cuesta financiar de 
verdad.
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C A S O  D E  U S O  3

Los impuestos que
nadie te muestra.
Con el MISMO token también podés leer Mercado Pago. Y ahí están las retenciones que no ves 
en ningún reporte del panel: el impuesto al cheque (IDC) y el IIBB que te retiene cada provincia.

PROMPT L ISTO PARA COPIAR

"Tomá los payment_id de mis órdenes

 del mes, consultá /v1/payments/ y

 sumame las retenciones de impuestos

 (charges_details tipo tax)."

DE NUESTRA OPERACIÓN

Dato de operadores: el IDC que ves ahí es solo la mitad (el 0,6% de entrada). Cuando 
retirás la plata pagás el otro 0,6%. Claude puede contemplarlo si se lo pedís — 
nosotros lo aprendimos cerrando nuestros propios números.
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C A S O  D E  U S O  4

Stock y publicaciones
bajo control.
Tus publicaciones también se leen por API: stock disponible, estado, precio y salud de cada una.

PROMPT L ISTO PARA COPIAR

"Listá mis publicaciones activas con

 su stock. Avisame cuáles tienen

 menos de 5 unidades y cuáles están

 pausadas sin que me haya dado cuenta."

DE NUESTRA OPERACIÓN

Un quiebre de stock en tu publicación estrella son días de ventas perdidas y ranking 
regalado. Este control de rutina es de los que más plata cuidan.
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B O N U S

Un token,
dos plataformas.
La misma llave que creaste en este manual también abre la API de Mercado Pago para tus 
cobros. Sin crear otra app, sin autorizar de nuevo. Eso significa que Claude puede cruzar:

Lo que VENDISTE (órdenes de Mercado Libre)

con lo que COBRASTE (pagos de Mercado Pago)

y lo que te RETUVIERON en el medio (impuestos y comisiones)

Esa es la base de un cierre de mes real: no cuánto facturaste, sino cuánto entró de verdad 
y por qué. Es exactamente la lógica con la que armamos el P&L de nuestra marca todos 
los meses.

¿Querés ver cuánto te queda por venta, ahora?

En edhecommerce.com vas a encontrar nuestros recursos gratuitos para dueños de 
ecommerce: guías, auditorías con IA y más.
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E L  S I G U I E N T E  PA S O

¿Vendés también
por Tienda Nube?
Este manual conectó tu Mercado Libre. Para tu tienda propia existe el hermano mayor:

MANUAL COMPLETO ·  EDH

Conectá Claude a tu Tienda Nube
20 páginas, 12 pasos, 6 errores resueltos. Reportes de ventas, análisis de catálogo y 
alertas de stock de tu tienda propia — con la misma lógica que acabás de aprender 
acá.

Disponible en edhecommerce.com

Y si querés que miremos TUS números con vos — pauta, costos, operación completa — la 
Asesoría 1:1 es con nosotros dos, no con un equipo tercerizado: edhecommerce.com/
asesoria
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P O R  Q U É  E S C U C H A R N O S

No vivimos de
venderte manuales.
Casi todos los que enseñan ecommerce viven de eso: de venderte cursos. Nosotros vivimos de 
nuestra marca. Wayfarer tiene casi 2.000 SKUs activos, 2 locales físicos en Córdoba y 10 años 
de operación construida desde el living de casa.

Todo lo que leíste en este manual lo usamos nosotros, con nuestra cuenta, con nuestra plata. Si 
te sirvió, es porque primero nos sirvió a nosotros.

2.000
SKUs activos

2
locales físicos

10
años operando

15+
años en ecommerce

Prensa: Forbes Argentina · Infobae · Tiendanube
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Nos vemos
en la próxima.

Tuti
@tutipaneiva

Co-fundador de Wayfarer y EDH

Juani
@juanipaneiva

Co-fundador de Wayfarer y EDH

15+ años en ecommerce, 10 construyendo Wayfarer desde cero.

@ecommercedehermanos · edhecommerce.com


